
MATRICE DI RISCHIO FATTORI ABILITANTI MISURE DI PREVENZIONE GENERALE
PROBABILITA' EVENTO ALTO MEDIO BASSO A CARENZA DI PERSONALE A CODICE DI COMPORTAMENTO
ALTO ALTO ALTO MEDIO B ELUSIONE DELLA NORMATIVA DI RIFERIMENTO B GESTIONE CONFLITTO D'INTERESSE

MEDIO ALTO MEDIO MEDIO C
ESERCIZIO PROLUNGATO ED ESCLUSIVO DELLA RESPONSABILITA' DI UN 
PROCESSO DA PARTE DI POCHI O UN UNICO SOGGETTO C INCONFERIBILITA' ED INCOMPATIBILITA' INCARICHI DIRIGENZIALI

BASSO MEDIO MEDIO BASSO D MANCANZA DI CONTROLLI D FORMAZIONE DI COMMISSIONI, ASSEGNAZIONE AGLI UFFICI
E MANCANZA DI MISURE DEL TRATTAMENTO DEL RISCHIO E INCARICHI EXTRAISTITUZIONALI
F MANCANZA DI TRASPARENZA F DIVIETI POST-EMPLOYEMENT - PANTOUFLAGE
G SCARSA CONOSCENZA DEL CODICE DI COMPORTAMENTO G FORMAZIONE IN MATERIA DI ETICA, INTEGRITA' E TRASPARENZA
H SCARSA PROFESSIONALITA' H PATTI D'INTEGRITA'
I SCARSA RESPONSABILIZZAZIONE INTERNA I ROTAZIONE ORDINARIA
J USO IMPROPRIO DELLA DISCREZIONALITA' J ROTAZIONE STRAORDINARIA

K TUTELA DEL DIPENDENTE PUBBLCIO CHE SEGNALA ILLECITI
L TRASPARENZA

IMPATTO



PROBABILITA' IMPATTO
GIUDIZIO 

SINTETICO

RILASCIO ESENZIONI TICKET
DIRETTORE 
DISTRETTUALE

RILASCIARE ESENZIONE IN CARENZA 
DI AUTOCERTIFICAZIONE REDDITUALE 
O DI AUTOCERTIFICAZIONE 
INCOMPLETA

SCARSA 
PROFESSIONALITA'   

MANCANZA DI 
CONTROLLI 

BASSO BASSO BASSO
CODICE DI COMPORTAMENTO;
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc

PROCEDURA INFORMATICA;
FORME DI CONTROLLO INTERNO E SUPERVISIONE DA 
PARTE DEL RESPONSABILE DELL'UOAS

SCELTA E REVOCA DEL MEDICO: MEDICO MEDICINA 
GENERALE/PEDIATRA DI LIBERA SCELTA

DIRETTORE 
DISTRETTUALE

INDIRIZZARE L'UTENTE SULLA SCELTA 
DEL MEDICO

MANCANZA 
TRASPARENZA   
MANCANZA DI 

CONTROLLI

BASSO MEDIO MEDIO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                 
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE
TRASPARENZA

APPOSITA PROCEDURA INFORMATICA E MODULISTICA 
PREDETERMINATA DA INOLTRARE A MEZZO MAIL OD ON-
LINE SECONDO LE DIRETTIVE REGIONALI
ELENCO AGGIORNATO DEI MMG/PLS DISPONIBILI ALLA 
SCELTA
FORME DI CONTROLLO INTERNO E SUPERVISIONE DA 
PARTE DEL RESPONSABILE 

 RIMBORSI 
DIALIZZATI/TRAMPIANTATI/MICROCITENICI etc.

DIRETTORE 
DISTRETTUALE

MAGGIORAZIONE DEL RIMBORSO PER 
IL DESTINATARIO

SCARSA 
RESPONSABILIZZAZIO

NE INTERNA 
MANCANZA DI 

CONTROLLI

BASSO BASSO BASSO
CODICE DI COMPORTAMENTO;                
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

RISPETTO DELLA NORMATIVA DI SETTORE;
FORME DI CONTROLLO INTERNO E SUPERVISIONE DA 
PARTE DEL RESPONSABILE;

AUTORIZZAZIONI ED EROGAZIONI DIRETTA DI PRESIDI 
ED AUSILI SANITARI

DIRETTORE 
DISTRETTUALE

NULLO NULLO NULLO
LA NORMATIVA IMPONE LA PRESCRIZIONE SPECIALISTICA E 
SONO IMPLEMENTATE LE FORME DI CONTROLLO DEI 
REQUISITI

PRESTAZIONE DI ASSISTENZA PROTESICA 
DIRETTORE 
DISTRETTUALE

PRESCRIZIONE INAPPROPRIATA DA 
PARTE DEL MEDICO PRESCRITTORE AL 
FINE DI FAVORIRE DETERMINATI 
FORNITORI E TRARNE BENEFICI PER SE 
O PER ALTRI 

USO IMPROPRIO 
DELLA 

DISCREZIONALITA' -
ALTA ALTO ALTO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

RISPETTO DELLA NORMATIVA DI SETTORE (DPCM 
12.01.2017- NUOVI LEA) DA CONSIDERARE INDEROGABILE 
NELL'INTERO AMBITO AZIENDALE
FORME DI CONTROLLO INTERNO E SUPERVISIONE DA 
PARTE DEL RESPONSABILE DELL'UOSFD;
SEGNALAZIONE AL MANAGEMENT DELLE CONDOTTE 
ANOMALE DEI MEDICI PRESCRITTORI

CONTROLLO DELLA  SPESA FARMACEUTICA
DIRETTORE 
DISTRETTUALE

FAVORIRE LE PRESCRIZIONI 
INAPPROPRIATE PER FAVORIRE LA 
DIFFUSIONE DI ALCUNI FARMACI

USO IMPROPRIO 
DELLA 

DISCREZIONALITA' -
MEDIA ALTO ALTO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                 
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE;

RISPETTO DELLA NORMATIVA DI SETTORE;
COMMISSIONE DI VERIFICA SUI REPORT TRASMESSI 
DALL'AREA FARMACEUTICA

GESTIONE DEI RAPPORTI CONTRATTUALI CON I 
CENTRI PRIVATI ACCREDITATI AI FINI DELLA VERIFICA 
DELLE PRESTAZIONI E LIQUIDAZIONE DELLE FATTURE 

DIRETTORE 
DISTRETTUALE

FAVORIRE I CENTRI PRIVATI 
ACCREDITATI OMETTENDO LE 
VERIFICHE  AMMINISTRATIVO-
CONTABILI

USO IMPROPRIO 
DELLA 

DISCREZIONALITA' -
BASSA BASSO BASSO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                 
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE;

RISPETTO DELLA NORMATIVA DI SETTORE;
APPLICAZIONE DEI CONTRATTI STIPULATI CON I CENTRI 
PRIVATI ACCREDITATI;
FORME DI CONTROLLO INTERNO

GESTIONE DELLE LSITE DI ATTESA 
DIRETTORE 
DISTRETTUALE

FAVORITISMI NEI CONFRONTI DI 
PARTICOLARI UTENTI- ELUSIONE 
DELLE LISTE DI ATTESA - USO 
INAPPROPRIATO DELLE CLASSI DI 
PRIORITA' DA PARTE DEI MMG/PLS

SCARSA CONOSCENZA 
DEL CODICE DI 

COMPORTAMENTO
BASSA BASSO BASSO

CODICE DI COMPORTAMENTO; FORMAZIONE SUI 
TEMI DELL'ETICA etc

DAL 2021 LA REGIONE CAMPANIA HA INTRODOTTO IL CUP 
REGIONALE, PROCEDURA INFORMATIZZATA CHE HA 
CENTRALIZZATO TUTTE LE PRENOTAZIONI DELLE 
PRESTAZIONI SANITARIE
E' ATTUALMENTE OPERATIVO IL SISTEMA DI 
PRENOTAZIONE TRAMITE FARMACIE TERRITORIALI                                   
ATTIVAZIONE DI UNA MODALITA' DI SEGNALAZIONE DA 
PARTE DELLO SPECIALISTA EROGATORE DELLA 
PRESTAZIONE DELL'INAPPROPRIATO UTILIZZO DELLE CLASSI 
DI PRIORITA' ALLA DIRIGENZA DISTRETTUALE 

RILASCIO DELLE CERTIFICAZIONI MEDICO LEGALI 
DIRETTORE 
DISTRETTUALE

VALUTAZIONE NON OBIETTIVA DELLO 
STATO DI SALUTE DELL'UTENZA 

USO IMPROPRIO 
DELLA 

DISCREZIONALITA' -
SCARSA CONOSCENZA 

DEL CODICE DI 
COMPORTAMENTO

BASSA MEDIO MEDIO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                 
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE;

DATA LA PECULIARITA' DELLA PRESTAZIONE SPECIALISTICA 
NON VI SONO MARGINI PER APPLICARE MISURE DI 
ROTAZIONE 

AUTORIZZAZIONE DELL'UTENZA ALL'ASSISTENZA IN 
ADI

DIRETTORE 
DISTRETTUALE

AUTORIZZAZIONE IMMISSIONE IN ADI  
ORDINARIA SENZA PROCEDURA 
VALUTATIVA

USO IMPROPRIO 
DELLA 

DISCREZIONALITA' -
BASSO MEDIO MEDIO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                 
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE;

INDEROGABILITA' DI VALUTAZIONE IN COMMISIONE 
DISTRETTUALE UVI ADEGUATAMENTE COMPOSTA;
RISPETTO DELLA NORMATIVA DI SETTORE 

ASSISTENZA RIABILITATIVA: DEFINIZIONE DEL PRI
DIRETTORE 
DISTRETTUALE

PRESCRIZIONE INAPPROPRIATA IN 
CARENZA DI UVBR PER FAVORIRE 
L'UTENTE ED IL CENTRO EROGATORE

USO IMPROPRIO 
DELLA 

DISCREZIONALITA' -
MEDIA MEDIO MEDIO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                 
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE;

INDEROGABILITA' DI VALUTAZIONE IN COMMISIONE 
DISTRETTUALE UVBR, ADEGUATAMENTE COMPOSTA, 
COME DA NORMATIVA VIGENTE;

EMOLUMENTI AGGIUNTIVI MEDICI CONVENZIONATI 
DIRETTORE 
DISTRETTUALE

CONCESSIONE DI EMOLUMENTI NON 
DOVUTI

MANCANZA DI 
CONTROLLI

MEDIO MEDIO MEDIO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                 
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE;

ROTAZIONE DEL PERSONALE;
FORME DI CONTROLLO INTERNO PEDISSEQUA 
OSSERVAZIONE DEGLI AIR DI SETTORE 

ASSISTENZA PENITENZIARIA
DIRETTORE 
DISTRETTUALE

ERRATA VALUTAZIONE DELLO STATO 
DI SALUTE DEL DETENUTO AL FINE DI 
FAVORIRLO

DISCREZIONALITA' 
TECNICA           

CARENZA DI 
PERSONALE 

BASSO BASSO BASSO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                 
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE;

ROTAZIONE DEL PERSONALE

DISTRETTI SANITARI ASL BN

AMBITO DI ATTIVITA'

ASSISTENZA DISTRETTUALE

MISURE SPECIFICHE DI PREVENZIONE PROCESSI/ATTIVITA' RESPONSABILE EVENTO DI RISCHIO FATTORI ABILITANTI
VALUTAZIONE DEL RISCHIO

MISURE GENERALI DI PREVENZIONE



PROBABILITA' IMPATTO
GIUDIZIO 

SINTETICO

ATTIVITA' ISTRUTTORIA PER 
L'AUTORIZZAZIONE E 
RICONOSCIMENTO OSA

DIRETTORE DI 
DIPARTIMENTO

DISOMOGENEITA' NELLA 
VALUTAZIONE DELLE RICHIESTE ED 
ABUSO  NEL RILASCIO DI 
AUTORIZZAZIONI

USO IMPROPRIO DELLA 
DISCREZIONALITA'  SCARSA 
CONOSCENZA DEL CODICE 

DI COMPORTAMENTO 
ELUSIONE DELLA 

NORMATIVA    MANCANZA 
DI CONTROLLI

MEDIO MEDIO MEDIO
CODICE DI COMPORTAMENTO;
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc

CORRETTA APPLICAZIONE DELLA NORMATIVA DI 
SETTORE  ADOZIONE DI PROCEDURA INTERNA 
DOCUMENTATA
FORME DI CONTROLLO INTERNO                                
ROTAZIONE DEL PERSONALE

RILASCIO PARERI A RICHIESTA DI 
PRIVATI ED ENTI PUBBLICI 

DIRETTORE DI 
DIPARTIMENTO

DISOMOGENEITA' NELLA 
VALUTAZIONE DELLE RICHIESTE ED 
ABUSO  NEL RILASCIO DI 
AUTORIZZAZIONI

USO IMPROPRIO DELLA 
DISCREZIONALITA'  SCARSA 
CONOSCENZA DEL CODICE 

DI COMPORTAMENTO 
ELUSIONE DELLA 

NORMATIVA    MANCANZA 
DI CONTROLLI

MEDIO MEDIO MEDIO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                 
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO 
D'INTERESSE

CORRETTA APPLICAZIONE DELLA NORMATIVA DI 
SETTORE ADOZIONE DI PROCEDURA INTERNA 
DOCUMENTATA
FORME DI CONTROLLO INTERNO                               
ROTAZIONE DEL PERSONALE                                  
SEGREGAZIONE DELLE FUNZIONI

RILASCIO CERTIFICAZIONI 
SANITARIE DI COMPETENZA

DIRETTORE DI 
DIPARTIMENTO

OMISSIONI DI RILIEVI E DI 
PRESCRIZIONI 

USO IMPROPRIO DELLA 
DISCREZIONALITA'  SCARSA 
CONOSCENZA DEL CODICE 

DI COMPORTAMENTO 
ELUSIONE DELLA 

NORMATIVA    MANCANZA 
DI CONTROLLI

ALTO ALTO ALTO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO 
D'INTERESSE

CORRETTA APPLICAZIONE DELLA NORMATIVA DI 
SETTORE ADOZIONE DI PROCEDURA INTERNA 
DOCUMENTATA
FORME DI CONTROLLO INTERNO                               
ROTAZIONE DEL PERSONALE                                  
SEGREGAZIONE DELLE FUNZIONI

ATTIVITA' DI CONTROLLO DELLA 
SALUTE DEI LAVORATORI

DIRETTORE DI 
DIPARTIMENTO

INADEGUATA VALUTAZIONE PER IL 
RILASCIO DI CERTIFICATI STATO 
PSICO-FISICI

USO IMPROPRIO DELLA 
DISCREZIONALITA'  SCARSA 
CONOSCENZA DEL CODICE 

DI COMPORTAMENTO 
ELUSIONE DELLA 

NORMATIVA    MANCANZA 
DI CONTROLLI

MEDIO MEDIO MEDIO

CORRETTA APPLICAZIONE DELLA NORMATIVA DI 
SETTORE ADOZIONE DI PROCEDURA INTERNA 
DOCUMENTATA
FORME DI CONTROLLO INTERNO                               
ROTAZIONE DEL PERSONALE                                  

CONTROLLI UFFICIALI (REG.CE 
882/04- GRC 617/15)

DIRETTORE DI 
DIPARTIMENTO

OMESSA O NON CORRETTA 
APPLICAZIONE DI NORME E 
PROCEDURE COGENTI IN SEDE DI 
VIGLANZA E CONTROLLO

USO IMPROPRIO DELLA 
DISCREZIONALITA'  SCARSA 
CONOSCENZA DEL CODICE 

DI COMPORTAMENTO 
ELUSIONE DELLA 

NORMATIVA    MANCANZA 
DI CONTROLLI

MEDIO MEDIO MEDIO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO 
D'INTERESSE

CORRETTA APPLICAZIONE DELLA NORMATIVA DI 
SETTORE ADOZIONE DI PROCEDURA INTERNA 
DOCUMENTATA
FORME DI CONTROLLO INTERNO CON 
PROVVEDIEMNTI A FIRMA CONGIUNTA                                                        
ROTAZIONE DEL PERSONALE                                  

ACCERTAMENTO, VIGILANZA E 
CONTROLLO SUI FATTORI DI 
RISCHIO TECNICO NEGLI 
AMBIENTI DI LAVORO

DIRETTORE DI 
DIPARTIMENTO

OMISSIONI DI RILIEVI E DI 
PRESCRIZIONI 

USO IMPROPRIO DELLA 
DISCREZIONALITA'  SCARSA 
CONOSCENZA DEL CODICE 

DI COMPORTAMENTO 
ELUSIONE DELLA 

NORMATIVA    MANCANZA 
DI CONTROLLI

ALTO ALTO ALTO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                 
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO 
D'INTERESSE;

CORRETTA APPLICAZIONE DELLA NORMATIVA DI 
SETTORE ADOZIONE DI PROCEDURA INTERNA 
DOCUMENTATA
FORME DI CONTROLLO INTERNO CON 
PROVVEDIEMNTI A FIRMA CONGIUNTA                                                        
ROTAZIONE DEL PERSONALE                                  

VERIFICA E CONTROLLO SU 
APPARECCHI ED IMPIANTI E 
CONTROLLI DI LEGGE

DIRETTORE DI 
DIPARTIMENTO

OMESSA O NON CORRETTA 
APPLICAZIONE DI NORME E 
PROCEDURE COGENTI IN SEDE DI 
VIGILANZA E CONTROLLO

USO IMPROPRIO DELLA 
DISCREZIONALITA'  SCARSA 
CONOSCENZA DEL CODICE 

DI COMPORTAMENTO 
ELUSIONE DELLA 

NORMATIVA    MANCANZA 
DI CONTROLLI

ALTO ALTO ALTO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                 
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO 
D'INTERESSE;

CORRETTA APPLICAZIONE DELLA NORMATIVA DI 
SETTORE ADOZIONE DI PROCEDURA INTERNA 
DOCUMENTATA
FORME DI CONTROLLO INTERNO CON 
PROVVEDIEMNTI A FIRMA CONGIUNTA                                                        
ROTAZIONE DEL PERSONALE                                  

RANDAGISMO ED IGIENE 
URBANA

DIRETTORE DI 
DIPARTIMENTO

OMESSA O NON CORRETTA 
APPLICAZIONE DI NORME E 
PROCEDURE COGENTI IN SEDE DI 
VIGLANZA E CONTROLLO

USO IMPROPRIO DELLA 
DISCREZIONALITA'  SCARSA 
CONOSCENZA DEL CODICE 

DI COMPORTAMENTO 
ELUSIONE DELLA 

NORMATIVA    MANCANZA 
DI CONTROLLI

BASSO MEDIO MEDIO
CODICE DI COMPORTAMENTO; 
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc

APPLICAZIONE DELLA NORMATIVA DI SETTORE   
PROCEDURA DOCUMENTATA                                     
ROTAZIONE DEL PERSONALE

ANAGRAFE ANIMALE E 
PROFILASSI DI STATO SVSA

DIRETTORE DI 
DIPARTIMENTO

OMESSA O NON CORRETTA 
APPLICAZIONE DI NORME E 
PROCEDURE COGENTI IN SEDE DI 
VIGILANZA E CONTROLLO

USO IMPROPRIO DELLA 
DISCREZIONALITA'  SCARSA 
CONOSCENZA DEL CODICE 

DI COMPORTAMENTO 
ELUSIONE DELLA 

NORMATIVA    MANCANZA 
DI CONTROLLI

BASSA BASSO BASSO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                 
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO 
D'INTERESSE;

UTILIZZO DI PROCEDURA INTERNA DOCUMENTATA 
STANDARDIZZATA

ATTIVITA' DI VIGILANZA PRESSO 
STUDI MEDICI

DIRETTORE DI 
DIPARTIMENTO

OMESSA O NON CORRETTA 
APPLICAZIONE DI NORME E 
PROCEDURE COGENTI IN SEDE DI 
VIGILANZA E  CONTROLLO 

USO IMPROPRIO DELLA 
DISCREZIONALITA'  SCARSA 
CONOSCENZA DEL CODICE 

DI COMPORTAMENTO 
ELUSIONE DELLA 

NORMATIVA    MANCANZA 
DI CONTROLLI

MEDIO MEDIO MEDIO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                 
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO 
D'INTERESSE;

CORRETTA APPLICAZIONE DELLA NORMATIVA DI 
SETTORE ADOZIONE DI PROCEDURA INTERNA 
DOCUMENTATA

ATTIVITA' DIPARTIMENTALE 
NEGLI AMBITI DI: IGIENE E 
SANITA' PUBBLICA, IGIENE 
DEGLI ALIMENTI E DELLA 

NUTRIZIONE, IGIENE E 
MEDICINA DEL 

LAVORO,VETERINARIA

DIPARTIMENTO DI PREVENZIONE

AMBITO DI ATTIVITA' PROCESSI/ATTIVITA' RESPONSABILE EVENTO DI RISCHIO FATTORI ABILITANTI
VALUTAZIONE DEL RISCHIO

MISURE GENERALI DI PREVENZIONE MISURE SPECIFICHE DI PREVENZIONE 



PROBABILITA' IMPATTO GIUDIZIO 
SINTETICO

DEFINIZIONE BUDGET ED 
ASSEGNAZIONE AI CdR/CdC

DIRETTORE UOC  SCARSA ACCURATEZZA NEI PROCESSI

  SCARSA 
RESPONSABILIZZAZIONE 

INTERNA                          
USO IMPROPRIO DELLA 

DISCREZIONALITA'

BASSA BASSO BASSO
CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

UTILIZZO DI CRITERI OGGETTIVI                                        
PARTECIPAZIONE AL PROCESSO DA PARTE DELLE UU.OO. 
INTERESSATE

MONITORAGGIO BUDGET DIRETTORE UOC MANCANZA DI CONTROLLI PERIODICI

  SCARSA 
RESPONSABILIZZAZIONE 

INTERNA                          
USO IMPROPRIO DELLA 

BASSO BASSO BASSO
CODICE DI COMPORTAMENTO;                
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

UTILIZZO PROCEDURE INFORMATIZZATE PER IL MONITORAGGIO

GESTIONE SANITA' 
ACCREDITATA

MONITORAGGIO CONTRATTI E 
PRESTAZIONI IN ACCREDITAMENTO

DIRETTORE UOC 
CORRETTA APPLICAZIONE DEI 
CONTRATTI E RISPETTO DEI TETTI DI 
SPESA

  SCARSA 
RESPONSABILIZZAZIONE 

INTERNA                          
USO IMPROPRIO DELLA 

DISCREZIONALITA'

BASSO BASSO BASSO
CODICE DI COMPORTAMENTO;                
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

MONITORAGGIO CONTINUO CON UTILIZZO DI PROCEDURE 
INFORMATIZZATE E FEEDBAK AI DISTRETTI 

GESTIONE BUDGET

UOC CONTOLLO DI GESTIONE

AMBITO DI ATTIVITA' PROCESSI/ATTIVITA' RESPONSABILE EVENTO DI RISCHIO FATTORI ABILITANTI
VALUTAZIONE DEL RISCHIO

MISURE GENERALI DI PREVENZIONE MISURE SPECIFICHE DI PREVENZIONE 



PROBABILITA' IMPATTO GIUDIZIO 
SINTETICO

DEFINIZIONE DI OGGETTO E SPECIFICHE 
RELATIVE ALL'AFFIDAMENTO DI DPI E 
SERVIZI PROFESSIONALI

DIRETTORE UOC 

DEFINIZIONE DI OGGETTO E SPECIFICHE 
RELATIVE ALL'AFFIDAMENTO DI DPI E 
SERVIZI PROFESSIONALI, VOLTI AD 
INDIRIZZARE LO STESSO VERSO UN 
DETERMINATO FORNITORE

USO IMPROPRIO 
DELLA 

DISCREZIONALITA'   
SCARSA CONOSCENZA 

DEL CODICE DI 
COMPORTAMENTO  

SCARSA TRASPARENZA

BASSA BASSO BASSO
CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

RISPETTO PROCEDURA AZIENDALE, INDICATORI DI PROCESSO, 
RELAZIONE GIUSTIFICATIVA IN OGNI DETERMINA E 
PUBBLICAZIONE DI TUTTI GLI ATTI SU APPOSITA SEZIONE DEL 
SITO

DEFINIZIONE DI OGGETTO E SPECIFICHE 
RELATIVO ALL'AFFIDAMENTO DI 
TECNOLOGIE BIOMEDICHE

DIRETTORE UOC 

DEFINIZIONE DI OGGETTO E SPECIFICHE 
RELATIVO ALL'AFFIDAMENTO DI 
TECNOLOGIE BIOMEDICHE VOLTI AD 
INDIRIZZARE LO STESSO VERSO UN  
DETERMINATO FORNITORE

USO IMPROPRIO 
DELLA 

DISCREZIONALITA'   
SCARSA CONOSCENZA 

DEL CODICE DI 
COMPORTAMENTO  

SCARSA TRASPARENZA

BASSO BASSO BASSO
CODICE DI COMPORTAMENTO;                
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

RISPETTO PROCEDURA AZIENDALE HTA, VALUTAZIONE 
FABBISOGNO E SPECIFICHE DAL NUCLEO HTA AZIENDALE, 
INDICATORI DI PROCESSO, RELAZIONE GIUSTIFICATIVA IN OGNI 
DETERMINA E PUBBLICAZIONE DI TUTTI GLI ATTI SU APPOSITA 
SEZIONE DEL SITO

CONTROLLO DELLE FORNITURE DPI E 
SERVIZI PROFESSIONALI

DIRETTORE UOC 
MANCATA ACCURATEZZA DEI 
CONTROLLI DELLE FORNITURE E 
DELL'ESECUZIONE DEI SERVIZI

 SCARSA CONOSCENZA 
DEL CODICE DI 

COMPORTAMENTO  
MANCANZA DI 

CONTROLLI          
SCARSA 

RESPONSABILIZZAZION
E INTERNA

BASSO BASSO BASSO
CODICE DI COMPORTAMENTO;                
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

RISPETTO PROCEDURA AZIENDALE ORDINE-RICEVIMENTO-
FATTURA, REPORT E VERBALI DIMOSTRANTI L'EFFETTUAZIONE 
DEI SERVIZI E DELLE CONSEGNE SECONDO LE INDICAZIONI 
CONTRATTUALI, PUBBLICAZIONE DI TUTTI GLI ATTI SU 
APPOSITA SEZIONE DEL SITO

CONTROLLO DELLE FORNITURE 
TECNOLOGICHE BIOMEDICHE

DIRETTORE UOC 

MANCATA ACCURATEZZA NELLA 
VERIFICA DI CONFORMITA' DI 
FORNITURA DELLE TECNOLOGIE 
BIOMEDICHE

 SCARSA CONOSCENZA 
DEL CODICE DI 

COMPORTAMENTO  
MANCANZA DI 

CONTROLLI          
SCARSA 

RESPONSABILIZZAZION
E INTERNA

BASSO BASSO BASSO
CODICE DI COMPORTAMENTO;                
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

RISPETTO PROCEDURA AZIENDALE COLLAUDO APP.EM, 
ACQUISIZIONE DI VERBALI E RAPPORTI DI LAVORI ATTESTANTI 
LA CONFORMITA' DELLE FORNITURE AI REQUISITI DEL 
CAPITOLATO ED ALLA REGOLA D'ARTE. RISPETTO PROCEDURA 
AZIENDALE ORDINE-RICEVIMENTO-FATTURA,  PUBBLICAZIONE 
DI TUTTI GLI ATTI SU APPOSITA SEZIONE DEL SITO

PROVVEDIMENTI 
AMPLIATIVI DELLA SFERA 
GIURIDCA DEI DESTINATARI 
PRIVI DI EFFETO 
ECONOMICO DIRETTO ED 
IMMEDIATO PER IL 
DESTINATARIO

ATTIVITA' DI CONTROLLO 
DELL'IDONEITA' ALLA MANSIONE E 
SORVEGLIANZA SANITARIA DEI 
LAVORATORI

DIRETTORE UOC 
INCONGRUA VALUTAZIONE DELLA 
IDONEITA' ALLA MANSIONE

USO IMPROPRIO 
DELLA 

DISCREZIONALITA'   
SCARSA CONOSCENZA 

DEL CODICE DI 
COMPORTAMENTO  

MANCANZA DI 
CONTROLLI

BASSO BASSO BASSO
CODICE DI COMPORTAMENTO;                
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

RISPETTO DEI PROTOCOLLI SANITARI DI SORVEGLIANZA 
SANITARIA E PROCEDURA DI GESTIONE DELLA STESSA, 
PERIODICA ROTAZIONE DEGLI AMBITI DI COMPETENZA DEI 
MEDICI COMPETENTI AZIENDALI 

AFFIDAMENTO DI LAVORI, 
SERVIZI E FORNITURE

UOC SERVIZIO PREVENZIONE E PROTEZIONE

AMBITO DI ATTIVITA' PROCESSI/ATTIVITA' RESPONSABILE EVENTO DI RISCHIO FATTORI ABILITANTI
VALUTAZIONE DEL RISCHIO

MISURE GENERALI DI PREVENZIONE MISURE SPECIFICHE DI PREVENZIONE 



PROBABILITA' IMPATTO
GIUDIZIO 
SINTETIC

O

Risposte istanze poste da 
Amministrazioni ed Enti Pubblici DIRETTORE UOC NULLO NULLO NULLO NULLO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

procedura informatizzata  con tracciabilitrà 
accessi-Controlli

Risposte a quesiti nelle materie di 
competenza, formulati da Enti 
pubblici e Amministrazioni 
pubbliche

DIRETTORE UOC NULLO NULLO NULLO NULLO
CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

procedura informatizzata  con tracciabilitrà 
accessi-Controlli

provvedimenti che presuppongono  
l'adozione di atti deliberativi DIRETTORE UOC NULLO NULLO NULLO NULLO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE adozione di report di controllo  e di verifica 

adozione di determine dirigenziali DIRETTORE UOC NULLO NULLO NULLO NULLO
CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

procedura informatizzata  con tracciabilitrà 
accessi-Controlli sulla correttezza delle 
procedure e sui documenti a corredo

provvedimenti non comportanti 
particolari procedure istruttorie DIRETTORE UOC NULLO NULLO NULLO NULLO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE adozione di report di controllo  e di verifica 

Determinazione fabbisogno 
finanziario DIRETTORE UOC NULLO NULLO NULLO NULLO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

controlli da parte di altre UO sulla correttezza  
amministrativa dei processi

 provvedimenti amministrativi in 
materia di infortuni sul lavoro DIRETTORE UOC NULLO NULLO NULLO NULLO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

procedura informatizzata controllata da altro 
ENte e altra UO

Piano triennale delle Performance DIRETTORE UOC NULLO NULLO NULLO NULLO
CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE procedura prevista per normativa

Relazione sulle performance DIRETTORE UOC NULLO NULLO NULLO NULLO
CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

procedura con restituzione delle informazioni, 
dopo elaborazione, al Management

relazione sulle attività di 
valutazione DIRETTORE UOC NULLO NULLO NULLO NULLO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

controllo  sulla correttezza  amministrativa dei 
processi e sulla documentazione esibita  dalle 

articolazioni aziendali-Controlli crociati

Elaborazione di risposte a quesiti in 
materia di premio incentivante DIRETTORE UOC NULLO NULLO NULLO NULLO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE adozione di report di controllo  e di verifica 

Decisione su  ricorsi gerarchici in 
materia di premio incentivante DIRETTORE UOC NULLO NULLO NULLO NULLO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

coinvolgimento di più strutture e verifica  
documentazione esibita o in possesso della 

UOC SIS

risposta ad istanza di revisione  
valutazione DIRETTORE UOC NULLO NULLO NULLO NULLO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE adozione di report di controllo  e di verifica 

individuazione obiettivi aziendali 
strategici DIRETTORE UOC NULLO NULLO NULLO NULLO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE adozione piano degli obiettivi

richiesta di accesso agli atti e 
documenti amministrativi DIRETTORE UOC NULLO NULLO NULLO NULLO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE adozione di report di controllo  e di verifica 

richiesta estrazione copia atti DIRETTORE UOC NULLO NULLO NULLO NULLO
CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE adozione di report di controllo  e di verifica 

debito informativo DM Salute 
5/12/2006 DIRETTORE UOC NULLO NULLO NULLO NULLO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

procedura informatizzata controllata da altro 
Ente -Avviene verifica analitica dei report 
trasmessi prima di implemenrare l'NSIS

debito informativo DM Salute 
5/12/2006 DIRETTORE UOC NULLO NULLO NULLO NULLO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

procedura informatizzata controllata da altro 
Ente -Avviene verifica analitica dei report 
trasmessi prima di implemenrare l'NSIS

debito informativo DM Salute 
5/12/2006 DIRETTORE UOC NULLO NULLO NULLO NULLO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

procedura informatizzata controllata da altro 
Ente -Avviene verifica analitica dei report 
trasmessi prima di implemenrare l'NSIS

SIT iscrizione/cancellazione DIRETTORE UOC NULLO NULLO NULLO NULLO
CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

procedura informatizzata controllata da altro 
Ente -Avviene verifica analitica dei report 
trasmessi prima di implemenrare l'NSIS

debito informativo ISTAT-
rilevazione censuaria istituzioni 
pubbliche (PSN IST-02575)-DPR 
24/9/2015-programma statistico 
nazionale 2014-2016

DIRETTORE UOC NULLO NULLO NULLO NULLO
CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

procedura informatizzata controllata da altro 
Ente -Avviene verifica analitica dei report 
trasmessi prima di implemenrare l'NSIS

produzione, registrazione, 
validazione flussi informativi SIMAA DIRETTORE UOC NULLO NULLO NULLO NULLO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

procedura informatizzata controllata da altro 
Ente -Avviene verifica analitica dei report 
trasmessi prima di implemenrare l'NSIS

Predisposizione di documenti 
informativi destinati alle 
articolazioni aziendali su richiesta 
specifica

DIRETTORE UOC NULLO NULLO NULLO NULLO
CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE procedura informatizzata -sw dedicato 

Procedure di pagamento prestazioni 
contrattuali per spese postali DIRETTORE UOC NULLO NULLO NULLO NULLO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

controlli da parte di altre UO sulla correttezza  
amministrativa dei processi

Procedure di pagamento spese di 
manutenzione, fornitura beni e 
servizi

DIRETTORE UOC NULLO NULLO NULLO NULLO
CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

controlli da parte di altre UO sulla correttezza  
amministrativa dei processi

RISCONTRI V/ENTI 

PERFORMANCE 
AZIENDALE ED 
INDIVIDUALE

PROCEDURE DI 
LIQUIDAZIONE FATTURE

FLUSSI INFORMATIVI

ACCESSO AGLI ATTI

ATTIVITA' 
AMMINISTRATIVA

UOC AFFARI INTERNI E PIANIFICAZIONE DIREZIONALE STATISTICA

AMBITO DI ATTIVITA' PROCESSI/ATTIVITA' RESPONSABILE 
EVENTO DI 

RISCHIO
FATTORI 

ABILITANTI

VALUTAZIONE DEL RISCHIO

MISURE GENERALI DI PREVENZIONE
MISURE SPECIFICHE DI 

PREVENZIONE 



PROBABILITA' IMPATTO
GIUDIZIO 

SINTETICO

RECLUTAMENTO DEL PERSONALE: NOMINA 
DELLA COMMISSIONE 

DIRETTORE UOC GRU
IRREGOLARE COMPOSIZIONE DELLA 
COMMISSIONE 

USO IMPROPRIO 
DELLA 

DISCREZIONALITA'   
SCARSA CONOSCENZA 

DEL CODICE DI 
COMPORTAMENTO  

SCARSA TRASPARENZA

BASSA MEDIO MEDIO
CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

RISPETTO DI NORMATIVA DI SETTORE;
ACQUISIZIONE DELLE DICHIARAZIONE DI INCOMPATIBILITA' E 
INFONFERIBILITA' E CONFLITTO DI INTERESSE;
ROTAZIONE DEI COMPONENTI DELLA COMMISSIONE

RECLUTAMENTO DEL PERSONALE: DEFINIZIONE 
DI REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

DIRETTORE UOC GRU
DEFINIZIONE DI REQUISITI PERSONALIZZATI 
PER FAVORIRE ALCUNI CANDITATI

USO IMPROPRIO 
DELLA 

DISCREZIONALITA'   
SCARSA CONOSCENZA 

DEL CODICE DI 
COMPORTAMENTO  

SCARSA TRASPARENZA

BASSA ALTO MEDIO
CODICE DI COMPORTAMENTO;                
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

RISPETTO DI NORMATIVA DI SETTORE;

RECLUTAMENTO DEL PERSONALE: PUBBLICITA' DIRETTORE UOC GRU
INOSSERVANZA DELLE REGOLE 
PROCEDURALI A GARANZIA DELLA 
TRASPARENZA E DELL'IMPARZIALITA' 

 SCARSA CONOSCENZA 
DEL CODICE DI 

COMPORTAMENTO  
MANCANZA 

TRASPARENZA

MEDIO MEDIO MEDIO
CODICE DI COMPORTAMENTO;                
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

RISPETTO DELLA NORMATIVA DI SETTORE;
RISPETTO DELLA NORMATIVA SULLA TRASPARENZA;
CONTROLLO DA PARTE DEL RESPONSABILE DELLA CORRETTA 
PUBBLICAZIONE DEGLI ATTI OGGETTO DI SELEZIONE

PROGRESSIONI DI CARRIERA 
PERSONALE INTERNO

PROGRESSIONI ORIZZONTALI E VERTICALI DIRETTORE UOC GRU
REQUISITI DI ACCESSO NON OGGETTIVI PER 
FAVORIRE ALCUNI CANDIDATI 

USO IMPROPRIO 
DELLA 

DISCREZIONALITA'   
SCARSA CONOSCENZA 

DEL CODICE DI 
COMPORTAMENTO  

SCARSA TRASPARENZA

MEDIO MEDIO MEDIO
CODICE DI COMPORTAMENTO;                
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

REGOLAMENTO INTERNO CONDIVISO CON LE OO.SS     
.RISPETTO DELLA NORMATIVA SULLA TRASPARENZA;

EMOLUMENTI AL PERSONALE 
DIPENDENTE E CONVENZIONATO

ELABORAZIONE MENSILE DI BUSTE PAGA DIRETTORE UOC GRU
MANCATA VERIFICA DEI DATI AL FINE DI 
FAVORIRE ALCUNI DIPENDENTI 
/CONVENZIONATI

USO IMPROPRIO 
DELLA 

DISCREZIONALITA'   
SCARSA CONOSCENZA 

DEL CODICE DI 
COMPORTAMENTO  

MANCANZA DI 
CONTROLLI

MEDIO MEDIO MEDIO
CODICE DI COMPORTAMENTO;                
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

RISPETTO DELLA NORMATIVA DI SETTORE;
RISPETTO DELLA NORMATIVA SULLA TRASPARENZA;
MISURE DI CONTROLLO INTERNO  

VERIFICA DELLE PRESENZE IN 
SERVIZIO

CONTROLLO INFORMATIZZATO DELLE PRESENZE DIRETTORE UOC GRU

MANCATA O INADEGUATA VERIFICA DELLE 
TIMBRATURE FAVORENDO COSì 
COMPORTAMENTI ELUSIVI DELL'OBBLIGO 
DA PARTE DEI DIPENDENTI

USO IMPROPRIO 
DELLA 

DISCREZIONALITA'   
SCARSA CONOSCENZA 

DEL CODICE DI 
COMPORTAMENTO  

MANCANZA DI 
CONTROLLI

MEDIO MEDIO MEDIO
CODICE DI COMPORTAMENTO;                
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO D'INTERESSE

MISURE DI CONTROLLO INTERNO                                            
ADOZIONE DI PROCEDURE INFORMATIZZATE PIU' ADEGUATE     
ATTIVAZIONI PROCEDURE ISPETTIVE   

UOC GESTIONE DEL PERSONALE

AMBITO DI ATTIVITA'

PROCEDURE DI RECLUTAMENTO 
DEL PERSONALE A TEMPO 

DETERMINATO ED INDETERMINATO 

MISURE SPECIFICHE DI PREVENZIONE PROCESSI/ATTIVITA' RESPONSABILE EVENTO DI RISCHIO FATTORI ABILITANTI
VALUTAZIONE DEL RISCHIO

MISURE GENERALI DI PREVENZIONE



PROBABILITA' IMPATTO
GIUDIZIO 

SINTETICO

VERIFICA DELLE ESIGENZE DI BENI E 
SERVIZI PER LE ARTICOLAZIONI 
AZIENDALI AI FINI DELLA 
PROGRAMMAZIONE BIENNALE DEGLI 
ACQUISITI

DIRETTORE UOC 
PROVVEDITORATO

MANCATA RAPPRESENTAZIONE 
DEL FABBISOGNO DA PARTE 
DELLE ARTICOLAZIONI AZIENDALI 
CON IL RISCHIO DI DOVER 
RICORRERE A PROCEDURE DI 
URGENZA 

  SCARSA 
CONOSCENZA DEL 

CODICE DI 
COMPORTAMENTO  

ELUSIONE DELLA 
NORMATIVA DI 
RIFERIMENTO 

SCARSA 
RESPONSABILIZZAZI

ONE INTERNA

ALTO ALTO ALTO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO 
D'INTERESSE TRASPARENZA

RISPETTO DELLA NORMATIVA DI SETTORE;
COINVOLGIMENTO DEI RESPONSABILI NELLA FASE DI 
PROGRAMMAZIONE E STESURA DEI FABBISOGNI;  INCONTRI 
CON I RESPONSABILI AL FINE DI FORNIRE STRUMENTI UTILI PER 
UN RISCONTRO ADEGUATO 

PROCEDURE DI AFFIDAMENTO - 
ATTIVITA' PRELIMINARI DI GARE: 
DEFINIZIONE DEI CAPITOLATI TECNICI 
DELLE GARE ESPLETATE DALL' ASL 
BENEVENTO AL DI FUORI DALLA 
CENTRALE DI COMMITTENZA 
(SORESA).

DIRETTORE UOC 
PROVVEDITORATO

CAPITOLATO TECNICO VENGA 
DEFINITO PER FAVORIRE ALCUNI 
FORNITORI

  SCARSA 
CONOSCENZA DEL 

CODICE DI 
COMPORTAMENTO  

USO IMPROPRIO 
DELLA 

DISCREZIONALITA' 
SCARSA 

RESPONSABILIZZAZI
ONE INTERNA

MEDIO ALTO ALTO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO 
D'INTERESSE

RISPETTO DELLA NORMATIVA DI SETTORE;
UTILIZZO DEL SISTEMA E-PROCURAMENT SIAPS;
CONTROLLO PER OGNI CAPITOLATO TECNICO DA PARTE DI 
ALTRO SOGGETTO INTERNO DI PARI PROFESSIONALITA', 
OVVERO IN MANCANZA DI SOGGETTO ESTERNO, CHE 
CERTIFICHI L'IMPARZIALITA' DEL CONTENUTO DEL CAPITOLATO 
TECNICO.

PROCEDURE DI AFFIDAMENTO - 
ESPLETAMENTO GARE: NOMINA 
COMMISSIONI DI GARE

DIRETTORE UOC 
PROVVEDITORATO

NOMINA DI COMPONENTI IN 
CONFLITTO DI INTERESSE CON 
RISCHIO DI ABUSO DI 
DISCREZIONALITA' NELLA SCELTA 
DEL CONTRAENTE

  SCARSA 
CONOSCENZA DEL 

CODICE DI 
COMPORTAMENTO  

ELUSIONE DELLA 
NORMATIVA DI 
RIFERIMENTO 

SCARSA 
RESPONSABILIZZAZI

ONE INTERNA

BASSO ALTO MEDIO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO 
D'INTERESSE

RISPETTO DELLA NORMAIVA DI SETTORE;
UTILIZZO DEL SISTEMA E-PROCURAMENT SIAPS;
APPLICAZIONE DEL REGOLAMENTO AZIENDALE  IN VIGORE DAL 
2020

PROCEDURA DI AFFIDAMENTO: ALTRE 
ATTIVITA' PRELIMINARI DI GARA

DIRETTORE UOC 
PROVVEDITORATO

FAVORIRE ALCUNI OPERATORI 
ECONOMICI

  SCARSA 
CONOSCENZA DEL 

CODICE DI 
COMPORTAMENTO  

ELUSIONE DELLA 
NORMATIVA DI 
RIFERIMENTO 

SCARSA 
RESPONSABILIZZAZI

ONE INTERNA

BASSO BASSO BASSO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO 
D'INTERESSE

RISPETTO DELLA NORMAIVA DI SETTORE;
UTILIZZO DEL SISTEMA E-PROCURAMENT SIAPS;

PROCEDURA DI AFFIDAMENTO: 
APPROVAZIONE ATTI ED INDIZIONE 
GARA

DIRETTORE UOC 
PROVVEDITORATO

FAVORIRE ALCUNI OPERATORI 
ECONOMICI

  SCARSA 
CONOSCENZA DEL 

CODICE DI 
COMPORTAMENTO  

ELUSIONE DELLA 
NORMATIVA DI 
RIFERIMENTO 

SCARSA 
RESPONSABILIZZAZI

ONE INTERNA

BASSO BASSO BASSO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO 
D'INTERESSE

RISPETTO DELLA NORMAIVA DI SETTORE;
UTILIZZO DEL SISTEMA E-PROCURAMENT SIAPS;

PROCEDURA DI AFFIDAMENTO: 
PUBBLICAZIONE E PUBBLICITA'

DIRETTORE UOC 
PROVVEDITORATO

FAVORIRE ALCUNI OPERATORI 
ECONOMICI

  SCARSA 
CONOSCENZA DEL 

CODICE DI 
COMPORTAMENTO  

ELUSIONE DELLA 
NORMATIVA DI 
RIFERIMENTO 

SCARSA 
RESPONSABILIZZAZI

ONE INTERNA

BASSO BASSO BASSO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO 
D'INTERESSE

RISPETTO DELLA NORMAIVA DI SETTORE;
UTILIZZO DEL SISTEMA E-PROCURAMENT SIAPS;

PROCEDURA DI AFFIDAMENTO: 
CONTENZIOSO 

DIRETTORE UOC 
PROVVEDITORATO

FAVORIRE ALCUNI OPERATORI 
ECONOMICI

  SCARSA 
CONOSCENZA DEL 

CODICE DI 
COMPORTAMENTO  

ELUSIONE DELLA 
NORMATIVA DI 
RIFERIMENTO 

SCARSA 
RESPONSABILIZZAZI

ONE INTERNA

BASSO BASSO BASSO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO 
D'INTERESSE

RISPETTO DELLA NORMAIVA DI SETTORE;
UTILIZZO DEL SISTEMA E-PROCURAMENT SIAPS;

PROCEDURA DI AFFIDAMENTO: 
VERIFICHE ED AGGIUDICAZIONE

DIRETTORE UOC 
PROVVEDITORATO

FAVORIRE ALCUNI OPERATORI 
ECONOMICI

  SCARSA 
CONOSCENZA DEL 

CODICE DI 
COMPORTAMENTO  

ELUSIONE DELLA 
NORMATIVA DI 
RIFERIMENTO 

SCARSA 
RESPONSABILIZZAZI

ONE INTERNA

BASSO BASSO BASSO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO 
D'INTERESSE

RISPETTO DELLA NORMAIVA DI SETTORE;
UTILIZZO DEL SISTEMA E-PROCURAMENT SIAPS;

GESTIONE DEGLI APPALTI DIRETTORE UOC 
PROVVEDITORATO

MANCATO CONTROLLO DA PARTE 
DEI DEC SUL CORRETTO 
SVOLGIMENTO DELL'APPALTO PER 
FAVORIRE IL CONTRAENTE 

MANCANZA DI 
CONTROLLI  SCARSA 
CONOSCENZA DEL 

CODICE DI 
COMPORTAMENTO  

SCARSA 
PROFESSIONALITA'

MEDIO MEDIO MEDIO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO 
D'INTERESSE

FORMAZIONE AI DECI DA PARTE DEL RUP PER UN'ESECUZIONE 
APPROPRIATA DELL'APPALTO

AFFIDAMENTO DIRETTO
DIRETTORE UOC 
PROVVEDITORATO

DISCREZIONALITA' NELLA SCELTA 
DEL CONTRAENTE

USO IMPROPRIO 
DELLA 

DISCREZIONALITA'  
SCARSA COOSCENZA 

DEL CODICE DI 
COMPORTAMENTO

BASSO ALTO MEDIO

CODICE DI COMPORTAMENTO;                                   
FORMAZIONE SUI TEMI DELL'ETICA etc
GESTIONE DEL CONFLITTO 
D'INTERESSE TRASPARENZA

MANIFESTAZIONI D'INTERESSI SU SIAPS CON GARA INFORMALE 

UOC PROVVEDITORATO ED ECONOMATO

AMBITO DI ATTIVITA'

ACQUISIZIONE DI BENI E 
SERVIZI

MISURE SPECIFICHE DI PREVENZIONE MISURE GENERALI DI PREVENZIONE
VALUTAZIONE DEL RISCHIO

PROCESSI/ATTIVITA' RESPONSABILE EVENTO DI RISCHIO FATTORI ABILITANTI



probabilit
à

impatt
o

giudizio 
sintetico

ASSISTENZA 
FARMACEUTICA

INDIVIDUAZIONE DEL 
FABBISOGNO

DIRETTORE UOC 
FARMACEUTICA

RICORSO ECCESSIVO A PROCEDURA DI 
URGENZA UTILIZZANDO AFFIDAMENTI 
DIRETTI

  SCARSA CONOSCENZA DEL CODICE DI 
COMPORTAMENTO  USO IMPROPRIO 

DELLA DISCREZIONALITA' SCARSA 
RESPONSABILIZZAZIONE INTERNA

MEDIO MEDIO MEDIO PROGRAMMAZIONE ADEGUATA DEL FABBISOGNO

PRESCRIZIONE DI FARMACI, 
DISPOSITIVI E PRESIDI MEDICO 
CHIRURGICI

DIRETTORE UOC 
FARMACEUTICA

FAVORIRE LA DIFFUSIONE DI UN 
PARTICOLARE FARMACO, DISPOSITIVO O 
PRESIDIO

  SCARSA CONOSCENZA DEL CODICE DI 
COMPORTAMENTO  USO IMPROPRIO 

DELLA DISCREZIONALITA' SCARSA 
RESPONSABILIZZAZIONE INTERNA

MEDIO MEDIO MEDIO
REPORT SEMESTRALI  E SEGNALAZIONE ALLA DIREZIONE 
SANITARIA E AI SANITARI INTERESSATI SU DETTE 
PRESCRIZIONI 

ATTIVITA' DI 
VIGILANZA

VIGILANZA SULLE FARMACIE DIRETTORE UOC 
FARMACEUTICA

FAVORITISMI

  SCARSA CONOSCENZA DEL CODICE DI 
COMPORTAMENTO  USO IMPROPRIO 

DELLA DISCREZIONALITA' SCARSA 
RESPONSABILIZZAZIONE INTERNA

MEDIO MEDIO MEDIO
ROTAZIONE DEI COMPONENTI DELLE COMMISSIONI DI 
VIGILANZA E L'ACQUISIZIONE DI INSUSSISTENZA DI CAUSE DI 
INCOMPATIBILITA' E CONFLITTO DI INTERESSE

FATTORI ABILITANTI

UOC AREA FARMACEUTICA

VALUTAZIONE DEL RISCHIO

AMBITO DI 
ATTIVITA'

PROCESSI/ATTIVITA' RESPONSABILE EVENTO DI RISCHIO MISURE DI PREVENZIONE DEL RISCHIO CORRUTTIVO



probabilità impatto
giudizio 
sintetico

FORMAZIONE PER 
SPECIALIZZANDI

SCUOLA DI FORMAZIONE PER I MEDICI DI MEDICINA 
GENERALE

DIRIGENTE RESP.LE UOS 
FORMAZIONE 

////// NULLO NULLO NULLO

FORMAZIONE 
UNIVERSITARIA

CDL IN INFERMIERISTICA IN COLLABORAZIONE CON 
L'UNIVERSITA' FEDERICO II DI NAPOLI

DIRIGENTE RESP.LE UOS 
FORMAZIONE 

DISCREZIONALITA' NELLE ASSEGNAZIONE 
DEGLI INCARICHI DI DOCENZA

BASSO BASSO BASSO
PUBBLICAZIONE DEL BANDO CON I RELATIVI CRITERI DI 
VALUTAZIONE REGOLARMENTE APPLICATI

ATTIVITA' 
TIROCINI INTERNI

TIROCINI FORMATIVI E CURRICULARE
DIRIGENTE RESP.LE UOS 
FORMAZIONE 

////// NULLO NULLO NULLO

CORSI DI FORMAZIONE PER PERSONALE DIPENDENTE
DIRIGENTE RESP.LE UOS 
FORMAZIONE 

DISCREZIONALITA' NELLA SCELTA 
DELL'ENTE FORMATORE

MEDIO MEDIO MEDIO
MANIFESTAZIONE D'INTERESSE DI EVIDENZA PUBBLICA E 
ROTAZIONE DEGLI AFFIDAMENTI

CORSI DI FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO DEL 
PERSONALE

DIRIGENTE RESP.LE UOS 
FORMAZIONE 

RILASCIO FALSA ATTESTAZIONE MEDIO MEDIO MEDIO
REGISTRO CONTROLLO PRESENZE E COLLEGAMENTO 
INFORMATICO PER I CORSI FAD

FORMAZIONE DEL 
PERSONALE 

DIPENDENTE

UOS FORMAZIONE

VALUTAZIONE DEL RISCHIO
PROCESSI RESPONSABILE FATTORI DI RISCHIO MISURE DI PREVENZIONE DEL RISCHIO CORRUTTIVO

AMBITO DI 
ATTIVITA'



ROBABILITIMPATTO
GIUDIZIO 
SINTETIC

O

Pagamento 
fornitori

Direttore 
UOC

Effettuazione 
pagamenti senza 
rispettare la 
cronologia nella 
presentazione delle 
fatture, provocando in 
tal modo favoritismi e 
disparità di 
trattamento tra i 
creditori dell’ente

discrezionalità 
nella gestione 
dell'ordine dei 
procedimenti

bassa alto medio

monitoraggio tempi 
procedimentali, 
formazione, 
rotazione

fornalizzazione 
procedure inerenti al 
ciclo passivo (delibera 
n.  332/2020)

Emissione mandati
Direttore 
UOC

Liquidazione fatture 
senza adeguata 
verifica della 
prestazione

assunzione acritica 
di decisioni

bassa alto medio

monitoraggio dei 
rapporti con soggetti 
esterni e delle ipotesi 
di conflitto di 
interessi

fornalizzazione 
procedure inerenti al 
ciclo passivo (delibera 
n.  332/2020)

Contabilità 
generale

Predisposizione 
bilanci

Direttore 
UOC

Elaborazione 
documenti

anomalie stime bassa medio basso

monitoraggio 
contenuti, 
trasparenza, controlli 
del Collegio 
Sindacale

regolamento di 
contabilità (delibera n. 
56/2017)

Tenuta libri 
contabili obbligatori

Aggiornamento e 
conservazione

Direttore 
UOC

Registrazione dei fatti 
contabili

omissione bassa medio basso

informatizzazione, 
monitoraggio 
contenuti, 
trasparenza, controlli 
del Collegio 
Sindacale

regolamento di 
contabilità (delibera n. 
56/2017)

Flussi informativi Trasmissione
Direttore 
UOC

Tempistica di 
effettuazione

ritardo o 
mancanza della 
trasmissione

bassa medio basso
monitoraggio interno 
e regionale

regolamento di 
contabilità (delibera n. 
56/2017)

Finanziamenti 
speciali

Rilevazione e 
gestione

Direttore 
UOC

Tempistica delle 
rilevazioni

mancanza o 
ritardo nelle 
rilevazioni

bassa alto medio
monitoraggio interno 
e regionale

regolamento di 
contabilità (delibera n. 
56/2017)

ALPI Gestione incassi
Direttore 
UOC

Completezza 
registrazioni

rilevazioni 
incomplete

bassa medio medio
monitoraggio 
direzionale

regolamento alpi 
(delibera 426-2021)

Casse ticket Gestione incassi
Direttore 
UOC

Regolarizzazione 
provvisori in entrata

effettuazione bassa medio medio
monitoraggio 
tesoriere

regolamento di 
contabilità (delibera n. 
56/2017)

Adempimenti fiscali 
e tributari

Dichiarazioni, 
certificazioni e 
versamenti 

Direttore 
UOC

Puntualità e 
completezza

ritardi e omissioni bassa medio medio monitoraggio interno
regolamento di 
contabilità (delibera n. 
56/2017)

Gestione crediti Recupero
Direttore 
UOC

Segnalazione all'Area 
legale

ritardi e omissioni bassa medio medio scadenzario interno
regolamento di 
contabilità (delibera n. 
56/2017)

Gestione e 
maneggio di risorse 

economico-
finanziarie / 

entrate, spese e 
finanziamenti

UOC GESTIONE ECONOMICO FINANZIARIA

AMBITO DI 
ATTIVITA'

PROCESSI/ATTIVIT
A'

ESPONSABIL  EVENTO DI RISCHIO FATTORI ABILITANT

VALUTAZIONE DEL RISCHIO

MISURE GENERALI 
DI PREVENZIONE

MISURE SPECIFICHE DI 
PREVENZIONE 



PROBABILITA' IMPATTO
GIUDIZIO 
SINTETICO

AFIDAMENTI
PROCEDURE PER GLI 
AFFIDAMENTI EX D. 
L.VO 50/2016

RUPDIRETTORE UOC

AFFIDAMENTI LAVORI 
E SERVIZI FAVORENDO 
DETERMINATI 
OPERATORI 
ECONOMICI

ELUSIONE DELLA NORMATIVA DI 
RIFERIMENTO

BASSO BASSO BASSO PATTO D'INTEGRITA' SEGREGAZIONE DELLE FUNZIONI DA PARTE 
DEL RUP

MANUTENZIONE 
IMPIANTI GESTIONE GUASTI RUPDIRETTORE UOC

SOSTITUZIONE DI 
COMPONENTI NON 
NECESSARI 

MANCATO CONTROLLO BASSO MEDIO MEDIO MONITORAGGIO
RESTITUZIONE FOGLIO DI LAVORO DA PARTE 
DELLA UO RICHIEDENTE L'INTERVENTO AL DEC

RIPARAZIONE 
PRESIDI SANITARI

GESTIONE RICHIESTE 
DI RIPARAZIONE

RUPDIRETTORE UOC RIPARAZIONI NON 
DOVUTE

MANCATO CONTROLLO MEDIO MEDIO MEDIO PREDISPORRE INVENTARIO PRESIDI VERIFICHE PRESSO L'UTENTE DA PARE DEL 
DEC

UOC TECNICO MANUTENTIVA

AMBITO DI ATTIVITA' PROCESSI/ATTIVITA' RESPONSABILE EVENTO DI RISCHIO FATTORI ABILITANTI
VALUTAZIONE DEL RISCHIO

MISURE GENERALI DI PREVENZIONE MISURE SPECIFICHE DI PREVENZIONE 
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